REGULAMIN KORZYSTANIA Z KART LO]ALNOSCIOWYCH LIVINNX FRIENDLY

§ 1 DEFINICJE

Akademik - Akademik LivinnX Experience, mieszczacy si¢ w Krakowie (30-702) przy ul. Romanowicza 4.
Dane osobowe — dane osobowe Uczestnikéw podane przy sktadaniu deklaracji zawierajacej che¢ uzyskania
statusu Uczestnika oraz o$wiadczenia potwierdzajacego otrzymanie Karty i zamieszczone na Karcie;
Karta/Karty — (Karta albo lacznie Karty Lojalnosciowe LivinnX) znak legitymacyjny albo lacznie znaki
legitymacyjne, uprawniajace Uczestnika do korzystania z naleznych mu Rabatow oferowanych przez Partnerow;
Partner/Partnerzy — Pattner albo tacznie Partnerzy honorujacy Karty, lista Partneréw zamieszczona zostala na
stronie internetowej: www.livinnxpoland.pl;

Rabat — rabat udzielany przez Partnera Uczestnikowi, na rzeczy lub uslugi przez niego swiadczone, lista
Partnerow wraz 2z rabatami udzielanymi przez nich opublikowana jest na stronie internetowe;j:
www.livinnxpoland.pl;

Regulamin - niniejszy Regulamin korzystania z Kart Lojalnosciowych LivinnX Friendly okreslajacy warunki i
zasady korzystania z Kart, w tym réwniez warunki i zasady korzystania z przystugujacych Rabatéw oraz
przebiegu postgpowania reklamacyjnego;

Uczestnik — osoba fizyczna w wieku od 17- 30 lat, bedaca najemca pokoju lub miejsca w pokoju w Akademiku,
ktéra skorzystata z mozliwosci posiadania Karty;

Wydawca — SH GGH Management 8 Sp. z o.0. Sp. K. z siedziba w Warszawie, adres: ul. Emilii Plater 53, 00-
133 Warszawa, wpisana do rejestru przedsi¢biorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy
w Warszawie, XII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000572571, NIP
5223036641, REGON: 362345709.

§ 2 POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin okresla zasady korzystania, wydawania i uzywania Kart.

Wydawca Kart jest SH GGH Management 8 Sp. z 0.0. Sp. K. z siedziba w Warszawie, adres: ul. Emilii Plater
53, 00-133 Warszawa, wpisana do rejestru przedsi¢gbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, XII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000572571,
NIP 5223036641, REGON: 362345709.

Karty beda wydawane przez Organizatora i akceptowane przez Partnera. Aktualna lista Partnerow
honorujacych Karty znajduje si¢ na stronie internetowej: www.livinnxpoland.pl

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.livinnxpoland.pl oraz w biurze sprzedazy w

Akademiku.
§ 3 WARUNKI OTRZYMANIA KARTY
Uzyskanie statusu Uczestnika nast¢puje po spetnieniu przez osobe wnioskujacg o jej otrzymanie, lacznie

nastepujacych warunkéw; osoba ta:

a. jest osoba fizyczna w wieku 17-30 lat,
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b. posiada status studenta i jest najemca pokoju lub miejsca w pokoju w Akademiku,

C. zapoznala si¢ i zaakceptowala Regulamin,

d. zlozy w formie pisemnej o$wiadczenie o otrzymaniu Karty.

W celu uzyskania Karty najemca pokoju lub miejsca w pokoju w Akademiku powinien zglosic¢ si¢ do biura
sprzedazy LivinnX, przekaza¢ informacje o checi posiadania Karty, przedstawi¢ dokumenty wskazujace na
spetnienie przestanek niezbednych do uzyskania statusu Uczestnika (§ 3 ust. 1 lit. a i b), zapoznac sig¢ i
zaakceptowa¢ Regulamin oraz podpisaé oswiadczenie o przyjeciu Karty wraz z obowiazkiem zwrotu po
zakoficzeniu stosunku najmu.

Karty beda wydawane przez Wydawce osobom, ktore spetnia powyzsze warunki.

§ 4 ZASADY KORZYSTANIA Z KART

Karty majg charakter kart imiennych, nie sa numerowane.

Do korzystania z danej Karty uprawniony jest Uczestnik, ktory ja otrzymal.

Karty zapewniaja Uczestnikowi mozliwo$¢ skorzystania z Rabatéw proponowanych przez Partneréw.

Lista Partneréw oraz wysokos¢ Rabatow przez nich udzielanych, opublikowana jest na stronie pod adresem:
www .livinnxpoland.pl. Lista moze zosta¢ rozszerzona przez Wydawce o kolejnych Partneréw oraz
proponowane przez nich Rabaty. W przypadku wykreslenia ktéregokolwiek z Partnerow z listy, a tym samym
jego rezygnacji ze swiadczenia ustug za posrednictwem Karty, Wydawca jest zobowiazany do powiadomienia
wszystkich Uczestnikéw o takiej zmianie. Powiadomienie zostanie wystane do Uczestnikéw za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail podany przy skladaniu o$wiadczenia o otrzymaniu
Karty przez Uczestnika.

Rabat u danego Partnera przystuguje Uczestnikowi, za okazaniem temu Partnerowi Karty. Karta nie jest
elektronicznym instrumentem platniczym lub pienieznym, nie jest rowniez karta platnicza.

Rabatu nie mozna wymieni¢ na gotéwke.

Rabat nie aczy si¢ z innymi promocjami lub obnizkami towaréw.

W przypadku organizacji przez Partnera akcji specjalnych albo promociji skierowanych do Uczestnikéw,
Uczestnik jest uprawniony do udziatu w tych akcjach na zasadach okreslonych przez Partnera.

Uczestnik powinien powiadomi¢ Wydawce o kazdej zmianie swoich danych osobowych lub kontaktowych
podanych w momencie sktadania os§wiadczenia o przyjeciu Karty.

W przypadku utraty, zgubienia Karty albo jej zniszczenia (niezaleznie od tego czy nastapilo ono w wyniku
celowego dziatania czy tez nie) Uczestnik zobowigzany jest do zaplaty kwoty w wysokosci 20 EUR z tego

tytutu.

§ 5 DANE OSOBOWE

Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest SH GGH Management 8 Sp. z o0.0. Sp. K. z siedziba
w Warszawie, adres: ul. Emilii Plater 53, 00-133 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000572571, NIP 5223036641, REGON: 362345709.



Wydawca przetwarzal bedzie nastepujace Dane osobowe Uczestnika: imi¢ i nazwisko, adres e-mail, adres

zamieszkania.

7. Administratorem mozna si¢ kontaktowac:

a) listownie, na adres: SH GGH Management 8 Sp. z o.0. Sp. K. Warszawa ul. Emilii Plater 53, 00-133,

b) mailowo, na adres: team@livinnxkrakow.pl

Dane osobowe Uczestnika, okreslone w tresci ust. 2 niniejszego paragrafu, przetwarzane sa w celu realizacji

przedmiotu umowy, na podstawie art. 6 ust. 1 b) RODO tj. w celu realizacji uprawnien Uczestnika zwiazanych

z posiadaniem Karty, tj. w celach:

a) przyznania Uczestnikowi Rabatéw i umozliwienia Uczestnikowi skorzystania z nich;

b) rozpoznania i rozpatrzenia ewentualnych reklamacji Uczestnika;

Dane osobowe Uczestnika, okreslone w tresci ust. 2 niniejszego paragrafu, moga by¢ réwniez przetwarzane

przez Wydawce w celach marketingowych tj. w celu przekazania informacji o promocjach, produktach, w tym

ustugach, wydarzeniach, akcjach marketingowych, w tym ofertach specjalnie wybranych dla Uczestnika, na
podstawie art. 6 ust. 1 a) RODO (zgoda udzielona prze Uczestnika — w przypadku jej udzielenia).

Dane osobowe Uczestnika, okreslone w tresci ust. 2 niniejszego paragrafu, moga by¢ rowniez przetwarzane

w celu realizacji uzasadnionych intereséw Wydawcy na podstawie art. 6 ust. 1 f) RODO, tj. w celu:

a) ustalenia, dochodzenia i obrony przeciwko roszczeniom Uczestnika z tytulu posiadania Karty i
korzystania z niej,

b) tworzenia zestawien, analiz i statystyk na potrzeby wewnetrzne Wydawcy, obejmujacych w
szczegolnosci raportowanie, badania marketingowe, planowanie rozwoju oferty, produktéw lub
sieci, prace rozwojowe w systemach informatycznych Wydawcy;

<) zapewnienia bezpieczenstwa sieci i informacji;

d) wsparcia obstugi, w tym poprzez jej dostosowanie do potrzeb wynikajacych z dokonywanych
transakcji, reklamacji, skarg, wnioskow Uczestnikow.

Dane osobowe Uczestnika przekazywane sa dobrowolnie ale sa niezbedne do realizacji wszystkich lub

niektérych uprawnien z tytutu posiadania Karty.

Niepodanie przez Uczestnika Danych osobowych nie powoduje dla Uczestnika zadnych negatywnych

konsekwencji poza brakiem mozliwosci:

a. posiadania Karty,
b. skorzystania z Rabatéw oferowanych przez Partnerdw;
c. otrzymania informacji o promocjach, produktach, w tym ustugach, wydarzeniach, akcjach, w tym

ofertach specjalnych (w tym dostgpnych tylko dla Uczestnikéw Programu);
d. realizacji innych uprawnieft Uczestnika wynikajacych z posiadania Karty, np. reklamacji.
Dane osobowe Uczestnika Programu moga by¢ udostepnione przez Wydawce:
a. pracownikom i wspolpracownikom Wydawcy, ktorzy musza mie¢ dostegp do danych Uczestnikéw,

aby méc wykonywaé zobowigzania Wydawcy wynikajace z wydania Karty;

b. Partnerom;
c. podmiotom przetwarzajacym w imieniu Wydawcy Dane osobowe Uczestnika tj.:
@) podwykonawcom wspierajacym Wydawce np. w przygotowaniu Kart, w procesie obstugi

Uczestnikow;
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(i) agencjom reklamowym i innym podmiotom posredniczacym w organizacji akcji
marketingowych;
(iif) podmiotom obstugujacym systemy teleinformatyczne Wydawcy lub udostepniajacym
Wydawcy narzedzia teleinformatyczne;
d. innym administratorom bedacym agencjami reklamowymi i podmiotami wspétpracujacymi przy
organizacji akcji marketingowych lub przy obstudze Kart.
Dane osobowe Uczestnika beda przechowywane przez okres posiadania Karty. Po uptywie wskazanego wyzej
okresu dane osobowe Uczestnika mogg by¢ przechowywane przez Wydawce przez czas, w ktoérym Uczestnik
moze dochodzi¢ roszczen z tytutu posiadania Karty tj. do czasu przedawnienia tych roszczen.
Uczestnikowi przystuguje prawo do zadania:
a) sprostowania (poprawiania) Danych osobowych, jezeli sa nieprawidlowe oraz uzupelnienia Danych

osobowych, jezeli sq one nickompletne;

b) usunigcia Danych osobowych;

9) ograniczenia przetwarzania Danych osobowych;

d) przeniesienia Danych osobowych;

e) dostegpu do Danych osobowych, w tym prawo do informacji o Danych oraz prawo do uzyskania
kopii danych.

Uczestnik moze cofna¢ w dowolnym momencie zgode na przetwarzanie jego Danych osobowych bez
podawania przyczyn.

Cofnigcie zgody nie ma wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnigciem.

Uczestnik Programu ma prawo wniesienia skargi do organu nadzoru, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Uczestnikowi Programu przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego Danych
osobowych.

Uczestnik moze realizowaé prawa, o ktérych mowa w punkcie 9-13 wyzej, w kazdym czasie, wystgpujac z
odpowiednim zadaniem.

Uczestnik moze wystapi¢ do Wydawcy z zadaniami, o ktérych mowa w punkcie 9-11 1 13 wyzej, poprzez

przekazanie o$wiadczenia:

a. mailowo, na adres: team@livinnxkrakow.pl
b. korespondencyijnie, na adres: SH GGH Management 8 Sp. z o.0. Sp. K. ul. Emilii Plater 53, 00-133
Warszawa.

Jezeli Administrator bedzie mial uzasadnione watpliwosci dotyczace tozsamosci Uczestnika, w zwiazku ze

zgloszeniem zadania, moze poprosi¢ Uczestnika o podanie dodatkowych informacji niezbednych do jej

potwierdzenia.

§ 6. CZAS TRWANIA I REZYGNACJA Z PROGRAMU

Karty wydawane sa przez okres od 9.03.2020r. Wydawca moze wstrzymac okresowo lub zaniecha¢ wydawania

Kart poprzez opublikowanie takiej decyzji na stronie internetowej www.livinnxpoland.pl. Wydawca na prawo


http://www.livinnxpoland.pl/

zakonczy¢ wydawanie Kart po uprzednim poinformowaniu poprzez umieszczenie informacji na stronie
internetowej.

Uczestnik zobowiazany jest do zwrotu Karty w biurze sprzedazy w Akademiku, w przypadku ustania albo
rozwigzania stosunku najmu taczacego go z Wydaweca.

Uczestnik moze zrezygnowaé z Karty poprzez zlozenie pisemnego os$wiadczenia o rezygnacji w biurze
sprzedazy w Akademiku albo wysylajac o§wiadczenie na adres siedziby Wydawcy. Wraz z o$wiadczeniem
wskazanym w zdaniu poprzednim, Uczestnik powinien dokonaé zwrotu Karty w biurze sprzedazy w
Akademiku.

§ 7 REKLAMACJE

Reklamacje dotyczace korzystania z Kart nalezy sklada¢ w formie elektronicznej na adres:
team@livinnxkrakow.pl lub w formie pisemnej na adres: SH GGH Management 8 Sp. z o.0. Sp. K. z ul.
Emilii Plater 53, 00-133 Warszawa. Sktadajacy reklamacje¢ powinien uwidoczni¢ w jej tresci swoje dane, tak
aby kontakt z nim w celu poinformowania o wyniku postepowania reklamacyjnego byl mozliwy.
Rozpatrywanie reklamacji trwa do 30 dni liczonych od dnia jej doreczenia.

Wydawca bedzie przetwarzal dane osobowe skladajacego reklamacje wylacznie w zwiazku z procedurg

reklamacyjna, a po zakonczeniu procedury reklamacyjnej dane osobowe zostang usunigte.

§ 8 POSTANOWIENIA KONCOWE

Wydawca zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w Regulaminie. Zmieniony Regulamin udostepniony
zostanie w biurze spzedazy w Akademiku oraz na stronie internetowej: www.livinnxpoland.pl. Zmieniony
Regulamin nie bedzie dotyczyt Kart wydanych do dnia zmiany Regulaminu, chyba Zze wprowadzone zmiany
beda na korzysé Uczestnika. Zmiany beda obowiazywaé od czasu publikacji zmian na stronie internetowe;.
Do wszelkich spraw nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie maja przepisy powszechnie
obowiazujacego prawa.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 09.03.2020r.
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